
План мероприятий по улучшению качества оказываемых услуг 
в МБДОУ «Детский сад № 52» АГО

Частный рейтинг № 1
«Открытость и доступность информации о дошкольных образовательных

организациях»
Проблема мероприятие

2017 2018 2019
Недостаточность 
технической поддержки 
сайта

Заключение договора 
о технической 
поддержки сайта

Заключение договора 
о технической 
поддержки сайта

Заключение договора 
о технической 
поддержки сайта

Недостаточность
информированности
родителей  о
возможности
получения
информации  с  сайта
детского  сада  и
использования его для
связи  с
администрацией
детского сада

Поиск  новых  форм
информирования
родителей  о
возможностях сайта
детского сада.
Расширение
возможностей сайта
для  создания
форума, чата и т.п.

Создание форума.

Затруднен  поиск
информации  на  сайте
детского сада

Изменение
структуры  подачи
информации  на
сайте  (страницы,
блоки и т.д.)

Частный рейтинг № 2
«Комфортность условий, в которых осуществляется образовательная деятельность» 

Проблема мероприятие
2017 2018 2019

Отсутствие
бесплатных
дополнительных
образовательных услуг

Внесение  в
муниципальное
задание  услуги  по
реализации  в
детском  саду
бесплатных
дополнительных
образовательных
услуг

Внесение  в
муниципальное
задание  услуги  по
реализации  в
детском  саду
бесплатных
дополнительных
образовательных
услуг

Отсутствие  платных
дополнительных
образовательных услуг

Согласование  с
учредителем
введение  платных
услуг

Реализация платных
дополнительных
образовательных
услуг

Реализация платных
дополнительных
образовательных
услуг

Отсутствие
дополнительно
предусмотренных
ФГОС ДО ассистентов
(помощников),

Согласование  с
учредителем
введение в штатное
расписание
ассистентов

Согласование  с
учредителем
введение  в  штатное
расписание
ассистентов

Согласование  с
учредителем
введение  в  штатное
расписание
ассистентов



оказывающих  детям  с
ограниченными
возможностями
здоровья необходимую
помощь

(помощников),
оказывающих детям
с  ограниченными
возможностями
здоровья
необходимую
помощь

(помощников),
оказывающих детям
с  ограниченными
возможностями
здоровья
необходимую
помощь

(помощников),
оказывающих детям
с  ограниченными
возможностями
здоровья
необходимую
помощь

Отсутствие  в  штате
педагога-психолога,
социального педагога

Согласование  с
учредителем
введение в штатное
расписание
педагога-психолога,
социального
педагога

Согласование  с
учредителем
введение  в  штатное
расписание
педагога-психолога,
социального
педагога

Согласование  с
учредителем
введение  в  штатное
расписание
педагога-психолога,
социального
педагога

Частный рейтинг № 3
«Удовлетворенность получателей образовательных услуг качеством образовательной

деятельности дошкольных образовательных организаций» 

Проблема мероприятие
2017 2018 2019

Неуверенность
родителей  в
достаточной
компетенции  или
достаточном  уровне
профессионализма
работников  детского
сада  в  создании
благоприятных
условий  для
нахождения  ребенка  в
детском саду

Реализация
мероприятий,
повышающих
уверенность
родителей  в
компетенции  и
профессионализме
работников детского
сада

Реализация
мероприятий,
повышающих
уверенность
родителей  в
компетенции  и
профессионализме
работников детского
сада

Реализация
мероприятий,
повышающих
уверенность
родителей  в
компетенции  и
профессионализме
работников детского
сада

Частный рейтинг № 4
«Кадровые условия реализации образовательной программы дошкольного образования»

Проблема мероприятие
2017 2018 2019

Необходимость
внедрения  проф
стандарта педагога

Реализация
мероприятий
«дорожной  карты»
по внедрению проф
стандарта педагога

Реализация 
мероприятий 
«дорожной карты» 
по внедрению проф 
стандарта педагога

Реализация 
мероприятий 
«дорожной карты» 
по внедрению проф 
стандарта педагога


