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Плана мероприятий по улучшению качества оказываемых услуг 

Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение  

«Детский сад № 52» Асбестовского городского округа 
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по результатам независимой оценки качества образовательной 

деятельности в 2019 году 

на 2020 – 2021_годы 

 

 

 

Асбест, 2020г. 

 



№ 

п/п 

Показатель оценки Результат выполнения Причина  не  

выполнения 

I. Открытость и доступность информации об организации или о федеральном учреждении медико-

социальной экспертизы 
1 Неудовлетворенность  получа-

телей услуг открытостью, пол-

нотой и доступностью инфор-

мации о деятельности образо-

вательной организации, раз-

мещенной на информацион-

ных стендах в помещении ор-

ганизации, на официальном 

сайте организации в сети «Ин-

тернет») 

1. Обновлена информация на стендах в помещении 

ДОУ согласно требованиям (январь 2020г.) 

2. На главной странице сайта детского сада размещен 

баннер и вкладка раздела «Часто задаваемые вопро-

сы» (главная страница, левое меню) 

http://52.xn--80aadkum9bf.xn--p1ai/ (январь 2020г.) 

3. На главной странице сайта детского сада размещен 

баннер с приглашением оставить отзыв на офици-

альном сайте bus.gov.ru (главная страница, левое ме-

ню) http://52.xn--80aadkum9bf.xn--p1ai/ (январь 

2020г.) 

4.  На официальном сайте детского сада в разделе 

«Независимая оценка качества условий оказания 

услуг» размещен план по устранению недостатков по 

итогам НОК в 2019 году.  

http://52.садикасб.рф/otsenka-kachestva-obrazovaniya/  

(январь 2020г.) 

 

II. Комфортность условий предоставления услуг 

1 Основные недостатки, указан-

ные получателем услуг: 

1. оснащение и 

зонирование детских 

площадок для прогулок  

2. график работы  

1. Детские площадки зонированы и оснащены игро-

вым оборудованием в соответствии с СанПиН 

2.4.1.3049-13. 

2. График работы детского сада размещен на офици-

альном сайте в разделе «Основные сведения»  

http://52.садикасб.рф/svedeniya-ob-obrazovatelnoj-

 

http://52.садикасб.рф/
http://52.садикасб.рф/
http://52.садикасб.рф/otsenka-kachestva-obrazovaniya/
http://52.садикасб.рф/svedeniya-ob-obrazovatelnoj-organizatsii-novaya/osnovnye-svedeniya/


3. проблемы питания 

4. состояние, ремонт и 

модернизация здания в целом 

и отдельных его элементов 

5. благоустройство 

прилегающей территории 

6. узкопрофильные 

специалисты – логопеды, 

психологи  

7. охрана, 

видеонаблюдение, доступ в 

организацию  

8. наличие парковки  

9. медицинское обслуживание 

organizatsii-novaya/osnovnye-svedeniya/ 

3. Организация питания, условия питания в детском 

саду осуществляется в соответствии с требованиями 

СанПиН 2.4.1.3049-13. Информация об организации 

питания, условиях питания и меню размещены на 

официальном сайте детского сада 

http://52.садикасб.рф/svedeniya-ob-obrazovatelnoj-

organizatsii-novaya/materialno-tehnicheskoe-

obespechenie-i-osnashhennost-obrazovatelnogo-

protsessa/ 

Замечаний со стороны контролирующих органов нет. 

4. Проведен косметический ремонт коридора, туа-

летных комнат групп № 12, 9, 8,  прачечной. (январь 

2020г.) 

Проведен косметический ремонт лестничных мар-

шей в количестве 2-ух; на лестничных маршах  заме-

нены оконные блоки; замена раковин в группах № 6, 

8. (март – апрель 2020г.) 

Частичный ремонт отдельных элементов здания (по-

краска стен, окон, дверных проемов) (май-июнь 

2020г.) 

5. Благоустройство территории детского сада осуще-

ствляется в соответствии с разработанным планом 

озеленения территории учреждения. 

6. Штатное расписание детского сада включает сле-

дующих узкопрофильных специалистов: 2,5 ставки 

учителя-дефектолога, 2 ставки учителя-логопеда, 1 

http://52.садикасб.рф/svedeniya-ob-obrazovatelnoj-organizatsii-novaya/materialno-tehnicheskoe-obespechenie-i-osnashhennost-obrazovatelnogo-protsessa/
http://52.садикасб.рф/svedeniya-ob-obrazovatelnoj-organizatsii-novaya/materialno-tehnicheskoe-obespechenie-i-osnashhennost-obrazovatelnogo-protsessa/
http://52.садикасб.рф/svedeniya-ob-obrazovatelnoj-organizatsii-novaya/materialno-tehnicheskoe-obespechenie-i-osnashhennost-obrazovatelnogo-protsessa/
http://52.садикасб.рф/svedeniya-ob-obrazovatelnoj-organizatsii-novaya/materialno-tehnicheskoe-obespechenie-i-osnashhennost-obrazovatelnogo-protsessa/


 

ставка инструктора по физической культуре, 3 ставки 

музыкального руководителя, 0,5 ставки педагога-

психолога. Медицинское обслуживание осуществля-

ется на основании договора с ГАУЗ «ГБ г. Асбест» 

от 09.01.2019 г. № 36, лицензия № ФС-66-01-001723 

от 25.07.2012 г. 

7. Восстановлена целостность пролетов ограждения 

по периметру детского сада (апрель 2020г.) 

8. Место для оборудования парковки для автомоби-

лей (в том числе выделенных стоянок для автотранс-

портных средств инвалидов) около детского сада не 

предусмотрено в Земенльном паспорте №307 02-03 

от декабря 2000г. 

9. Медицинское обслуживание детей осуществляется 

медицинскими работниками в соттветствии с требо-

ваниями СанПиН 2.4.1.3049-13. 

http://52.садикасб.рф/svedeniya-ob-obrazovatelnoj-

organizatsii-novaya/materialno-tehnicheskoe-

obespechenie-i-osnashhennost-obrazovatelnogo-

protsessa/ 

  III. Доступность услуг для инвалидов  

1 Недостаточный уровень дос-

тупности услуг для инвалидов: 

наличие выделенных стоянок 

для автотранспортных средств  

Оборудование парковки для автотранспортных 

средств инвалидов около детского сада не преду-

смотрено в Земельном паспорте № 307 02-03 от де-

кабря 2000г. 

 

http://52.садикасб.рф/svedeniya-ob-obrazovatelnoj-organizatsii-novaya/materialno-tehnicheskoe-obespechenie-i-osnashhennost-obrazovatelnogo-protsessa/
http://52.садикасб.рф/svedeniya-ob-obrazovatelnoj-organizatsii-novaya/materialno-tehnicheskoe-obespechenie-i-osnashhennost-obrazovatelnogo-protsessa/
http://52.садикасб.рф/svedeniya-ob-obrazovatelnoj-organizatsii-novaya/materialno-tehnicheskoe-obespechenie-i-osnashhennost-obrazovatelnogo-protsessa/
http://52.садикасб.рф/svedeniya-ob-obrazovatelnoj-organizatsii-novaya/materialno-tehnicheskoe-obespechenie-i-osnashhennost-obrazovatelnogo-protsessa/


 



 


